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Uvodem k prizkumu

Prizkum mezi obyvateli a navstévniky méstského obvodu Moravskd Ostrava a Privoz
(MOaP) pri pripravé strategického planu fajnOVA CENTRUM probihal v zafi a fijnu
2021. Celkem se jej zucastnilo 1391 respondentd (po ocdisténi o nelplné odpoveédi
apod.), ktefi odpovidali na 15 otdzek, z toho 4 otazky byly oteviené. Sbér odpovedi
respondentld probihal tfemi zpUsoby. Dominantné se jednalo o online distribuci
(CASI - Computer-Assisted Self Interviewing), doplnénou o osobni dotazovani
(CAPI - Computer-Assisted Personal Interviewing) a o sbér tisténych dotazniki
(PAPI - Pen & Paper Interviewing). Samotny prlzkum lze rozdélit na nasledujici ¢asti:

e Sociodemografické charakteristiky respondentt

* Spokojenost s aspekty zivota v MOaP

e Mira souhlasu s vyroky

* Komunikace méstského obvodu a aplikace Mobilni rozhlas
+ |dentifikace komunit a sbér kontaktl na zastupce komunit

V casti sociodemografickd charakteristika respondentl byly zjistovany zakladni
Udaje o respondentech, jako je bydlisté, vék, pohlavi a vzdélani. Nasledujici ¢ast
obsahuje shrnuti hodnoceni jednotlivych aspektl zZivota v obvodu. Na toto hodno-
ceni pak navazuje C¢ast mira souhlasu s vyroky, kterd objasnuje nékteré nezndmé
proménné, které by se mohly v predeslé &asti objevit. Tyto dvé ¢asti je tedy nutné
vhimat spoleénou optikou. Posledni ¢ast predstavuje hodnoceni komunikace
méstského obvodu obecné a aplikace Mobilni rozhlas, vysledky této ¢asti slouzi pro
optimalizaci komunikace méstského uradu MOaP a vedeni méstského obvodu.

V radmci této prilohy jsou shrnuty pouze nejvyznamnéjsi zjisténi a neobsahuje
vysledky z identifikace komunit. Ty byly vyuzity pro realizaci setkdni se zastupci
komunit, které poslouzilo jako jeden ze zdrojl informaci pro formulaci opatreni
obsazenych ve strategickém planu fajnOVA CENTRUM. Vysledky celého prlzkumu
byly zpracovany do interaktivni formy tzv. dashboardu, kterd umoznuje zajemcim
filtrovat vysledky dle jednotlivych sociodemografickych charakteristik respondentt
a rovnéz obsahuje odpovédi respondentl na oteviené otazky. Odkaz na dashboard
s kompletnimi vysledky prlzkumu naleznete na konci tohoto dokumentu v podobé
QR kodu.
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Sociodemograficka charakteristika respondenti

Tato ¢ast vyhodnoceni prizkumu zobrazuje demografickou strukturu respondentd.
Vzhledem k tomu, Ze veskeré grafy maji charakter popisné statistiky, tak jsou na
rozdil od ostatnich kapitol ponechany bez komentare.

Graf 1: Pohlavi respondentt
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Pozn.: N=1391 respondentl
Graf 2: Vzdélani respondentl
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Pozn.: N=1391 respondentl
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Graf 3: Vék respondentl

Pozn.: N=1391 respondentl
Graf 4: |dentifikace, zda respondent bydIli v MOaP

Pozn.: N=1391 respondentl
Tabulka 1: Bydlisté respondentl dle oblasti MOaP
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Oblast MOaP Podet respondentt
Oblast A - historické jadro 432

Oblast B - Jindfiska 125

Oblast C - Salamouna 102

Oblast D - Fifejdy 179

Oblast E - Privoz 88
Navstévnik MOaP 465

Pozn.: N=1391 respondentt

fajnOVA 4 OSTRAVA!!!
CENTRUM MORAVSKA OSTRAVA

A PRivoz



PRILOHA 7

Mapa 1: Mapa oblasti MOaP
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gickém planu fajnOVA CENTRUM
harmonizovat vymezeni historického jadra s vymezenim
uvedenym ve strategickém planu rozvoje mésta Ostravy na obdobi let 2017-2023.

fajnOVA 5 OSTRAVA!I!

LX N )
MORAVSKA OSTRAVA
A PRiVOZ



PRILOHA 7

Spokojenost s aspekty zivota v MOaP

Graf 5: Hodnoceni aspekt( Zzivota v MOaP
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kavarny, bary)

Lékarské a pecCovatelské sluzby

Socialni sluzby a zatizeni (krizova pomoc,
nizkoprahova denni centra atd.)

Vzdélavaci zafizeni (MS, ZS atd.)

Kvalita zivotniho prostredi (napf. kvalita ovzdusi)

Stav chodnikt

Stav silnic

Verejna prostranstvi, verejny prostor

Sport (napf. haly, verejné prostory pro sport a
rekreaci)

Kultura (kina, divadla, galerie atd.)

Cistota, poradek, klid, bezpeénost

Moznosti nakupovani

Individualni automobilova doprava, parkovani

Méstskd hromadna doprava
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Pozn.: N=1391 respondentl, neobsahuje odpovédi ,,netykd se mne*

Komentar ke Grafu 5

Pro vyhodnoceni Grafu 5 je potreba vnimat hodnotu 50 % jako pomysIinou hranici

rozdélujici hodnoceni aspektd na ty, kde jsou respondenti spokojeni ¢&i spise

spokojeni a na ty, kde jsou respondenti nespokojeni &i spise nespokojeni. Z toho

pohledu lze usuzovat, Ze respondenti hodnoti pozitivhé méstskou hromadnou

dopravu, kulturu, moznosti nakupovani, vzdélavaci zarizeni, [ékarské a pecovatelské

sluzby a gastronomickd zarizeni. Naopak nespokojeni jsou s kvalitou zivotniho

prostfedi, stavem chodnik( a silnic, Cistotou, porddkem, klidem a bezpecnosti a

individualni dopravou a parkovanim.
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Mira souhlasu s vyroky

Tato c¢ast prlzkumu zkouma miru souhlasu respondentd s rlznymi vyroky.
Tyto vyroky byly dopfedu pripraveny, tak aby pomohly [épe interpretovat predeslou
¢ast prazkumu zabyvajici se kvalitou aspektd zivota.

Graf 6: Hodnoceni miry souhlasu s vyroky

Méstsky obvod o mistnim déni dostateé¢né informuje

V méstském obvodu je dostatek verejného prostoru,
kde mohu travit volny ¢as (ndmésti, ulice atd.)

V meéstském obvodu je dostatek zelené, kde mohu
travit volny ¢as (parky, louky apod.)

V méstském obvodu je dostatek mist, kde mohu jit
vencit &i cvicit psa

Méstské centrum by mélo mit vétsi pési zénu

Na Uzemi celého obvodu je dostatek parkovacich mist

Uzemi méstského obvodu potiebuje razantni dopravni
feseni (vice parkovacich domu, zachytnych parkovist
a omezeni viezdu automobill do vybranych ulic apod.

Pokud by byly ostatni zpUsoby prepravy dostate¢né
kvalitni (MHD, pési, cyklodoprava atd.), tak bych
automobil pouzival/a vyrazné méné

Automobil je pro mé nenahraditelnym zplsobem
prepravy

Uzemi celého obvodu je dobte, pohodiné a bezpe&né
dostupné pro automobily, vcetné jejich zaparkovani

Uzemi celého obvodu je dobte, pohodiné a bezpe&né
dostupné pro cyklisty

Uzemi celého obvodu je dobte, pohodiné a bezpe&né
dostupné pro pési

m Souhlasim m Spise souhlasim m Nevim, ¢i nedovedu odpovédét m Spise nesouhlasim m Nesouhlasim

Pozn.: N=1391 respondentl
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Komentar ke Grafu 6

Vyhodnoceni Ize provadét obdobné jako u Grafu 5, tedy zda prdméry hodnot
souhlasi s vyroky prekracuji kritickou hranici 50 %. Z tohoto pohledu je nejvice
problematicky vyrok tykajici se dostatku parkovacich mist, ktery je hodnocen
zdaleka nejhdre. Problematickd je také dostupnost automobily, vcetné jejich
zaparkovani, oboji je vSsak vzhledem k charakteru zastavby v MOaP pochopitelné.
Blize se této problematice vénuji nasledujici prehledy.

Tabulka 2: Srovnéni vyrokl o mife vyuzivani automobill a kvalité ostatnich
zplsobl prepravy

Pokud by byly ostatni zpUsoby pfepravy dostate¢né kvalitni
) (MHD, pési, cyklodoprava atd.), tak bych automobil pouzival/a vyrazné méné
Verky Nevim,
3 Spise .. Spise |
Souhlasim . ¢i nedovedu . Nesouhlasim Celkem
souhlasim Lo nesouhlasim
odpoveédét
Souhlasim 59 75 107 344
o
Auto je pro Sou:;zzm 63 92 20 284
mé Nevim,
nenahradi ¢i nedovedu 30 41 5 165
, odpoveédét
-telnym Sote
zplsobem nesouhlasim 77 73 16 261
prepravy Nesouhlasim 127 37 43 337
Celkem 356 318 191 1391

Pozn.: N=1391 respondentl, barvy v tabulce dle odpovédi na otazku v hornim radku

Tabulka 3: Srovnani vyrokl o mife vyuzivani automobilll a potfebé razantniho
dopravniho feseni

Uzemi méstského obvodu potfebuje razantni dopravni feseni
(vice parkovacich domu, zachytnych parkovist a omezeni vjezdu automobild do
Vyroky vybranych ulic apod.)
Spise Nevim, Spige
Souhlasim . ¢i nedovedu . Nesouhlasim Celkem
souhlasim L nesouhlasim
odpovédét
Souhlasim 203 80 24 344
Spise
Auto je pro souhlasim 148 85 3 284
mé Nevim,
. ¢&i nedovedu 64 48 2 165
netn?h’radl_ odpovédét
elinym Spise
zpUsobem nesouhlasim 129 68 10 261
pfepravy Nesouhlasim 155 89 19 337
Celkem 699 370 58 1391

Pozn.: N=1391 respondentl, barvy v tabulce dle odpovédi na otazku v hornim radku
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Graf 7: Pfehled odpovédi ve vztahu k dopravé na uzemi MOaP

Nesouhlasim

Spise

nesouhlasim

Souhlasim
700

600

Spise souhlasim

Nevim, ¢&i
nedovedu
odpovédét

2 Automobil je pro mé nenahraditelnym zptsobem pfepravy - vSichni respondenti

s»Pokud by byly ostatni zplsoby pfepravy dostate¢né kvalitni (MHD, pési, cyklodoprava
atd.), tak bych automobil pouzival/a vyrazné méné - vsichni respondenti

:»Pokud by byly ostatni zplsoby pfepravy dostate¢né kvalitni (MHD, pési, cyklodoprava
atd.), tak bych automobil pouzival/a vyrazné méné - pouze "zaryti automobilisté”

Uzemi méstského obvodu potfebuje razantni dopravni feseni (vice parkovacich dom,
zachytnych parkovist a omezeni vjezdu automobil’ do vybranych ulic apod.) - vsichni

respondenti

POZh N=1391 respondent&, Nzarytiautomobilisté=628 respondentﬁ
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Komentar k Tabulce 2, Tabulce 3 a Grafu 7

Tabulky 2 a 3 krfizové kombinuji odpovédi z Grafu 6, lze tedy srovnat jakym
zpUsobem respondenti odpovidali napfic témito otdzkami. Pro potreby
vyhodnoceni vysledkl byla vytvorena skupina ,zarytych automobilistl”. Do této
skupiny zahrnujeme ty z respondentu, ktefi uvedli, Ze souhlasi ¢i spiSe souhlasi, ze
automobil je pro né nenahraditelnym zplsobem prepravy. Dle vysledk(l obsazenych
v Tabulce 2, |ze konstatovat, Zze nejvétsi ¢ast ze vSech respondentl (674, tj. 48,6 %)
souhlasi ¢i spise souhlasi, ze pokud by ostatni zpUsoby dopravy byly dostatecné
kvalitni, tak by vyznamné méné pouzivala automobil. Pfi blizSim pohledu na skupinu
»zarytych automobilistd”, Ize fici, ze 286 z nich (tj. 20,8 % ze vSech respondentd,
respektive 45,5 % ze zarytych automobilistd) uvedlo totéz. Z toho je patrné, ze
opatfeni zvysujici atraktivitu ostatnich zplsobl dopravy ma potencidl zmeénit
zpUsob dopravy v pripadé témér poloviny zarytych automobilistd. DalSich 332
respondentd (23,8 %) nemélo vyhranény nazor, tudiz lze predpokladat, ze i ¢ast z
téchto obyvatel by byla za urcitych podminek ochotna vyuzivani auta omezit.

Tabulka 3 prindsi jesté jednoznacnéjsi vysledky, nebot s vyrokem, ze uUzemi
mestského obvodu potrebuje razantni dopravni reseni, souhlasi ¢i spiSe souhlasi
1069 respondentl (tj. 76 % ze vsech respondentl). S timto tvrzenim souhlasi Ci spise
souhlasi i vyznamna vétSina zarytych automobilistd, konkrétné 82 % (516
respondentd). Z téchto udajl Ize vyvodit, Ze soucasna dopravni situace v méstském
obvodu nevyhovuje nikomu, a to ani zarytym automobilistim. S timto tvrzenim pak
ze vSech respondentl nesouhlasi ¢i spiSe nesouhlasi pouze 139 respondentl (tj. 7,2
%). Graf 7 pak tyto vysledky souhrnné vizualizuje.
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Komunikace méstského obvodu a Mobilni rozhlas

Komunikace meéstského obvodu a jeho vedeni predstavuje jeden ze zakladnich
predpokladd pro rozvoj spoluprace s jeho obcany, mistnimi komunitami, podniky a
dalSimi aktéry rozvoje.

Graf 8: Zdroj informaci respondentl o déni v MOaP

Noviny a zpravodajské servery _ 562

Letdky a oznameni ve verejném prostoru - 603 _

creas dosco. TG I

el NG |
(https://www.facebook.com/moap.ostrava)
Internetové stranky méstského obvodu _ 581 _
(https://moap.ostrava.cz)
m Casto (minimalné 2x mési¢né a vice) Prilezitostné (priblizné 1x mési¢né) m Nikdy

Pozn.: N=1391 respondentl

Graf 9: Odpovédi na otdzku, zda respondenti vyuzivaji k ziskdvani informaci o dénf
v méstském obvodu Mobilni rozhlas

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Ano, ¢asto (minimalné 4x mésicné a vice) m Ano, prilezitostné (2 - 3x mésicné)

Ano, zfidka (pfFiblizné 1x mésicné) m Ne

Pozn.: N=1391 respondentt
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Graf 50: DGvody pro¢ respondenti nevyuzivaji Mobilni rozhlas
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Pozn.: N=944 respondentl, na otdzku odpovidali pouze ti, ktefi nepouzivaji aplikaci Mobilni
rozhlas

Komentar ke Grafu 8 az 10

Dominantnim zdrojem informaci o déni v méstském obvodu jsou pro respondenty
noviny a zpravodajské servery, které vyuzivd 39,2 % znich, nasledované
facebookovymi strankami méstského obvodu (28,4 %), internetovymi strankami
meéstského obvodu (22,7 %) a zpravodajem Centrum (obdobna hodnota). Bylo
zjisténo, ze velka vétsina respondentl (67,9 %) nepouzivala Mobilni rozhlas, pficemz
vice nez polovina z nich (70,9 %) uvedla, Zze Mobilni rozhlas nezna. Pozitivni ovSem
je, ze 22,3 % respondentl jej pouzivala alespon 2x nebo vicekrat mésicné.

Odkaz na interaktivni dashboard s vysledky prizkumu
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