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Vyznam nakupnich ulic pro centra mést

Méstska centra zpravidla predstavuji prostory, kde se prolinaji rezidencéni,
obchodni, volnoc¢asové a dopravni funkce. Nakupni ulice' si lze zjednodusené
predstavit jako patefni ulice se zvySenym pohybem chodcl a sluzeb,
které vyuzivaji jak navstévnici, tak mistni obyvatelé. Soucasné snahy rady
meést o zatraktivnéni meéstskych center se zaméruji pravé na tyto ulice
a zdUraznuji jejich postaveni jakozto prostorl, které vyznamné ovliviuji
rozvoj okolnich ulic a celych meéstskych center. Analogicky k znamému
tvrzeni, ze méstskad centra predstavuji vykladni skriné mést, |ze tak prirovnat
nakupni ulice ktomu nejatraktivnéjSimu zbozi v nich vystavenych.
Pro zvys$ovani poctu navstévnik( téchto ulic je vhodné vénovat pozornost
kvalité nabidky sluzeb a zbozi a prostredi, které nabizeji pro traveni volného
casu. Tyto dvé oblasti jsou zasadni pro rozvoj tzv. ,zazitkového
nakupovani‘?.

V pripadé centra mésta Ostravy pak disponuje historické jadro mésta 4
ulicemi, které lze klasifikovat jako nakupni ulice, jednd se o ulice Stodolni,
Nadrazni, Zdmecka a Postovni. Potencidlné Ize hovorit o paté ulici, kterd ma
predpoklady se v budoucnu nakupni ulici stat. Jedna se o ulici 28. Fijna
v Useku od Frydlantskych mostd po most MiloSe Sykory. V soucasnosti vSak
této ulici schazeji pravé zminéné proudy navstévnikd, coz je pravdépodobné
zplsobeno jeji periferni polohou a preferenci ulice Zdmecké mezi chodci.
V budoucnu v ndavaznosti na rekonstrukci vyznamnych budov, jako je
Kampus Palace, OC Ostravica ¢i Ostrava Tower a planovanou vystavbu
v prilehlém okoli (Nové Lauby, Kampus OU, zastavbu proluky na ulici
Vojanova, revitalizaci namésti Dr. Edvarda BenesSe, dostavbu ulice Velka
¢i pldnovany rozvoj uzemi Cerné louky), pravdépodobné vyznam této ulice
naroste. Rozvoj této ulice Ize oCekavat i v souvislosti se zamérem MAPPA
podporit jeji vyznam jakozto méstské tridy prochazejici napri¢ uzemim
prakticky celého mésta Ostravy. Tato studie se vsak ulici 28. fijna vénuje
pouze Vv roviné navrhové tak, aby byl podporen jeji rozvoj v souladu
se zamérem MAPPA.

TPozn.: V angli¢tiné se vyuziva pojem ,high streets”.

2 pPozn.: V angli¢tiné tzv. ,,Fun shopping”“ predstavuje spolecensky jev, na ktery se v zahraniéi snazi nakupni
destinace navazat. Snahy se soustfeduji na tvorbu prostredi, kde lidé radi travi svlj ¢as a nakupovani predstavuje
pouze jednu z aktivit, které se v destinaci odehravaji. Vedle standartnich cilenych ndkupl pak destinace vyznamné
tézi i z nakupl impulzivnich, které by se bez naldkani navstévnik( do destinace na jiné aktivity neodehraly.
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Metodika hodnoceni stavu nakupnich ulic v historickém
jadru

Pro zhodnoceni stavu ndkupnich ulic v historickém jadru mésta Ostravy byly
zvoleny dva pristupy. Prvni pristup spocival v provedeni dotaznikového
Setreni realizovaného formou PAPI (Pen & Paper Interviewing) pfimo
ve zkoumanych ulicich mezi samotnymi navstévniky téchto ulic. Jadrem
dotazniku byl sémanticky diferencial, ktery vyjadruje postoje 297
navstévnikd k jednotlivym ulicim. Druhy pfistup, expertni, vyuzil hodnoceni
vzeslé z urbdnniho auditu téchto prostor ve vztahu k potfebdm chodcd.
Urbanni audit vychazi z prace Ewinga a Clementeho (2013), nicméné
pro potreby tohoto projektu byl vyznamné rozsiren, aby byly vysledky
meéreni kvantifikovatelné. Pro lepsi zacileni analyzy bylo uzemi zkoumanych
ulic rozdéleno na priblizné stejné velké Useky (viz Mapa 1). Samotny urbanni
audit se pak zaméril na sedm kvalit urbanniho designu: jedinecnost,
ohraniC¢enost, lidské méritko, transparentnost, komplexitu, bezpecnost
& smyslové vjemy, Cistotu & uhlednost. V ramci téchto sedmi kvalit pak byly
zkoumany kvantitativni a kvalitativni aspekty 22 indikator(, které byly
rozpoznany jako nejvyznamnéjsi pro hodnoceni kvality ulic ve vztahu
k chodcUm (viz Schéma 1). Vysledky obou téchto pristupl byly
zkombinovany pro komplexni zhodnoceni stavu nakupnich ulic a identifikaci
opatreni ve vztahu kjejich dalsimu rozvoji. Dotazniky byly sesbirany
na podzim roku 2019, vysledky tedy nejsou ovlivhény stdle probihajici
pandemii Covid-19, zatimco urbanni audit byl proveden na jare 2020.
Trebaze byly zaznamenany drobné zmény v uzemi, jako napriklad vyuziti
proluky Cerny Kan od roku 2021, tyto zmény zdsadné neovlivnily relevanci
vysledkl celého vyzkumu. Fyzické parametry zkoumanych nakupnich ulic I1ze
nalézt v Tabulce 1.

Tabulka 1. Charakteristika nakupnich ulic historického jadra

Nadrazni Stodolni Postovni Zamecka
ulice ulice ulice ulice
Vyska budov (max.) 6 pater 5 pater 6 pater 6 pater
Sirka ulice 18-20 m 12-14 m 10-12 m 14-16 m
100% z6na
~ 30 p&&i zéna
Prioritizace pési doprav viezd pouze 60 %; pesi zona
% P pravy >4dna _pro obytna zdna 70 %
zdsobovani 40 %
a mistni
obyvatele
Pronajimatelny parter (%) 93 % 90 % 90 % 97 %
fajnOVA -4 - OSTRAVA!!!
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Vyhodnoceni dotaznikového Setreni mezi navstévniky

nakupnich ulic

Tabulka 2: Sociodemografickd charakteristika respondentd

Nadrazni Stodolni Postovni Zamecka
ulice ulice ulice ulice
Bydlisté
méstské centrum 1,6 % 36 % 21,4 % 14,5 %
jina ¢ast Ostravy 59,4 % 31,4 % 471 % 435 %
zazemi mésta do 30 km 26,1 % 21,3 % 21,4 % 26,1 %
Moravskoslezsky kraj a jiné 2,9 % 11,3 % 10,1 % 15,9 %
Vzdélani
zakladni 29 % 22 % 29 % 10,1 %
stredoskolské ¢i VOS 72,4 % 393 % 60 % 58 %
vysokoskolské 24,6 % 58,4 % 371 % 30,4 %
Vék
18-34 63,8 % 52,8 % 52,9 % 52,2 %
35-54 232 % 40,5 % 41,4 % 28,9 %
55 a vice 13 % 6,7 % 57 % 18,9 %
Pohlavi
muzi 44,9 % 61,8 % 41,4 % 44,9 %
zeny 551% 38,2 % 58,6 % 551%
Snizena pohyblivost
ano 10,1% 6,7 % 8,6 % 58 %
ne 89,9 % 93,3 % 91,4 % 94,2 %

Pozn.: N=297 respondent(, povinnd otdzka s pfednastavenymi variantami odpovédi

Tabulka 3: Divod navstévy a zpUsob dopravy na ndkupni ulice

Nadrazni Stodolni Postovni Zamecka
ulice ulice ulice ulice
Ddvod navstévy ulice
prace Ci cesta do ni 13 % 9 % 18,6 % 33,3 %
cesta za vzdélanim 232 % 11% 1,4 % 0%
sluzby 232 % 18 % 18,6 % 29 %
nakupy 18,8 % 0% 30 % 348 %
navstéva pFl’buzng?th: 14 % 1% n4 % 14 %
traveni volného ¢asu 1,6 % 20,2 % 57 % 10,1 %
prachod 13 % 57,3 % 14,3 % 18,8 %
ZpUsob dopravy na ulici
autem 1,6 % 281 % 11,4 % 19,1 %
MHD 1% 40,4 % 64,3 % 67,6 %
pésky 26,1 % 42,7 % 22,9 % 221%
na kole 0% 6,7 % 1,4 % 0%
Pozn.: N=297 respondentl, vicetetné odpovédi, povinnd otdzka s prednastavenymi

variantami odpovédi
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Komentar k Tabulkdm 1 a 3:

Z pohledu fyzickych parametr( jsou si jednotlivé nakupni ulice podobné;
spojuje je obdobnd vyska zastavby, Sirka ulic a podil pronajimatelného
parteru. OdliSuje je vSak charakter dopravy. Ulice Nadrazni je jedinou
prdjezdnou ulici pro individudlni automobilovou dopravu a MHD. Na zbylych
ulicich jsou vymezené pési ¢i obytné zdény, respektive je vjezd aut umoznén
pouze pro zasobovani Ci mistni rezidenty. Problematické je vSak vymahani
dodrzovani téchto dopravnich omezeni. Co se tykd charakteru navstévnikd
ulic, dominovali mladi do 34 let, nasledovani lidmi ve strednim véku 35-54
let. Vrozmezi od 5,8 do 10,1 % se v ulicich pohybovali lidé se snizenou
pohyblivosti, tedy ti, ktefi pro pohyb ve verejném prostoru pouzivaji néjakou
pomUcku (invalidni vozicek, berle, hilku apod.). Bydlisté navstévnik( bylo
poveétsSinou v mésté Ostrava (s vyjimkou meéstského centra), nasledované
navstévniky s bydlistém praveé v méstském centru a zazemi mésta do 30 km,
pricemz nejméné navstévnikl bylo z oblasti vzdalenych 30 km a vice.
Zajimavé vysledky poskytl dotaznik zejména v oblasti dopravniho chovani
a motivace k navstéve ulic. Na zkoumané ulice se navstévnici dominanté
dopravovali prostrednictvim MHD; v pripadé ulic Nadrazni, Postovni
a Zadmecka se jednalo o 60 a vice procent. Vyjimku tvorili navstévnici ulice
Stodolni, kde se jednalo pouze o 40,4 % navstévnikd. V pripadé této ulice
bylo, s vyjimkou MHD, hlavnim zplsobem dopravy auto (28,1 %). Obdobny
vysledek byl pozorovan u navstévniki Zamecké ulice (19,1 %), coz bylo
pravdépodobné v obou pripadech zplsobeno blizkosti velkych parkovacich
ploch. Shodné jen kolem 11 % navstévnik( pak vyuzilo automobily pri cesté
na ulice Nadrazi &i PosStovni. Z pohledu pési dopravy dominovala ulice
Stodolni (43 %), coz lze vysvétlit pritomnosti podchodu zelezniéni traté,
ktery funguje jako jeden z mala relativné pohodlnych pésich spojnic
historického jadra se zapadni ¢asti méstského centra. V ostatnich ulicich
se tato hodnota pohybovala v rozmezi 22-26 %. Vyuziti kola jakozto zptsobu
prepravy na tyto ulice byl nizky, pricemz dosahoval maximalné 6,7 %.
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Graf 1: Sémanticky diferencidl ndkupnich ulic z pohledu navstévnikd
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Pfivétiva pro komunitu Nepfivétiva pro komunitu
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Bezpecna ve dne (kriminalita) Nebezpecna ve dne (kriminalita)

Bezpecna v noci (kriminalita) Nebezpecna ve noci (kriminalita)

Bezpecna (doprava) Nebezpecna (doprava)
Dobfie vybavené Nedostatecné vybavené
Dostupné Nedostupné

1,0 1,5 2,0 2,5 3,0 3,5 4,0 4,5 50

t ¢ t

ulice Zdmecka ulice Nadrazni ulice Postovni ulice Stodolni

Pozn.: N=297 respondentl, povinnad otazka s pfednastavenymi variantami odpovédi na skale
1-5.
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Graf 2: Navstévniky preferované zacileni intervenci na nakupni ulice
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Pozn.: N=297 respondentl, oteviena otdzka, vicecetné odpovédi, uvedeny pouze vysledky
s ¢etnosti 5 a vice.

Komentar ke Grafim 1 a 2:

Sémanticky diferencidl (Graf 1) byl sestaven uzpUsobenim tzv. Maslowovy
pyramidy potfeb pro kontext chodcl na ulicich. Zdkladem pyramidy je
samotnd dostupnost ulice, tedy zda se na ni navstévnici mohou dostat.
Na ni navazuje parametr vybavenosti, ktery vyjadruje, zda se na ulici nachazi
potrebny ulicni mobiliar. Nasleduji potreby z pohledu pocitu bezpedi
od dopravni situace, pres bezpecnost v noci az k bezpecnosti pres den.
Dale se sémanticky diferencidl zaméruje na pohodlnost a smyslovou
prijemnost, pricemz pomysliny vrchol pyramidy predstavuje privétivost ulice
k mistni komunité, tedy to, zda ji mistni mohou vyuzivat pro své aktivity.
Ze vsech sledovanych parametrd vychdzela z pohledu navstévnikl nejméné
priznivé ulice Stodolni s jedinou vyjimkou dostupnosti. Stodolni ulice
pravdépodobné v tomto ohledu tézi z blizkosti zelezni¢ni stanice, velkych
parkovist v okoli a sousedstvi s Nadrazni ulici. Na opacné strané spektra
se pak nachdzela ulice Postovni, kterd az na vyjimky dosahla nejlepsiho
hodnoceni ze strany navstévnikd. Hodnoceni ulic N&drazni a Zamecka
poskytlo smisené vysledky, v nékterych ohledech dosahovaly velice dobrého
hodnoceni z pohledu vybavenosti, pohodlnosti a privétivosti pro komunitu.
Zaroven vsak dosahovaly horsich vysledkld zejména v pripadé bezpecnosti
v prubéhu noci. Nadrazni ulice pak meéla horsi hodnoceni smyslové
prijemnosti, coz bylo pravdépodobné zpulsobeno hlukem z automobill
a tramvaji. V ramci probéhlého Setreni byli navstévnici rovnéz dotazovani,
co by na téchto ulicich zménili, pricemz nejcastéji byla zminovana Cistota ulic
(44 zminek), nasledovana prostredim pro pési (27), podobou ulic a budov
(26), zeleni a verejnym prostorem (21) a parkovanim (20).
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Vyhodnoceni urbanniho auditu nakupnich ulic

Mapa 1: Mapa ndkupnich ulic historického jddra mésta Ostravy a jejich Usekl
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Schéma 1: Kvality urbanniho designu
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Tabulka 4: Vysledky urbanniho auditu nakupnich ulic historického jadra mésta Ostravy

M Skal_y . = ledvesent s Postovni Nadrazni Stodolni Zamecka
auditu:
W\ 2\ pramérné
L\ Spatné dobré
g - - P1 P2 N1 N2 N3 N4 S1 S2 S3 Z1 Z2
- o negativni pozitivni
zadné
Historické budovy (mnozstvi v %) <25 25,1-74,9 >75 60 87,5 33,3 80 84 89 57,1 86 37,5 33 76,7
Vyznamny orientacni bod (stav) 0 1-2 >3 2 2 4 2 1 1 1 1 2 4 2
>75 25,1-74,9 <25 100 100 100 100 100 93,7 84,8 84,8 89,5 55,9 100
g 4 X . 1.2 a
2:1 a méné ccall .
méné
Uskok budovy (pocet a pfinos) neprinesny | nevyuzity | pfinosny 1 1
Pouli¢ni prodej (mnozstvi a stav) nelegalni legalni luxusni 2 2
Uliéni mobiliaf (na 100 m) 0O 0,1-9,9 >10 3,7 4.7 7,7 2,8 3,9 0,8 7,4 58 3,6 0,6 10
Vykladni skfiné (mnozstvi v %) <25 25,1-74,9 >75 100 100 66,7 100 100 100 100 100 77,7 100 100
Aktivni vykladni skfiné (mnozstvi v %) <75 75,1-89,9 >90 100 79,2 100 87,5 88,5 94,5 95 89 86 95 100
Rozmanitost designu budov <25 251749 | >75 30 | 937 | 556 | 80 | 92 | 78 | 714 | s | 625 | 33 84
(mnozstvi v %)
Restauracni predzahradky 0 01-9,9 >10 6 0 3 0 o | 53 | 107 12 21 82 | 72
(mnozstvi v %)
Uméni ve verejném prostoru . ) s ,
(mnozstvi a technicky stav) Sl prumerny cebly N ! 2
Pouli¢ni umélci (stav) negativni pozitivni
Prechody pro chodce (stav) nevyhovuje vyh;)vuj
Hluk (stav) negativni pozitivni
Pachy (stav) negativni pozitivni
Hustota a rychlost provozu (stav) vysoka pramérna nizka
Stav budov (technicky stav v%) <25 25,1-74,9 >75
Stav chodnikdl (technicky stav) Spatny pramérny dobry
Cistota ulice, resp. vyskyt odpadkl >3 1-2 0
(stav)
Stav zelené (stav) Spatny prdmérny dobry
Graffiti (na 100 m) >5 0,1-4,9 0 0 4 4 1 1 2 0 5 20 1 0
fajnOVA -10 - OSTRAVA!!!
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Komentar k Tabulce 4:

Urbdnni audit posuzuje 22 rlznych indikator(, které se vazi ke kvalité
prostredi pro chodce. Z pohledu méritelnosti lze urbanni audit rozdélit
do dvou typd. Prvni typ tvori 18 indikdtorU, jejichz hodnoty jsou na Skale
Spatné - primérné - dobré, pricemz ke kazdému indikatoru jsou prirazeny
i mezni hodnoty pro jejich posouzeni. Druhy typ pak tvori 4 indikatory
(jmenovité pouli¢ni umélci, prechody pro chodce, hluk a pachy), které mohou
nabyvat hodnot pouze na Skale negativhi - pozitivni, pripadné
pak nehodnoceno. Hodnoceni se zabyva jak indikdtory ulic, které mdaze
meéstsky obvod ovlivnit (napr. mnozstvi ulicniho mobilidre, zelen apod.), tak
i aspekty, které ovlivnit prakticky nemUGze (mnozstvi historicky budov apod.).
Komentdr se vaze priméarné kindikdtordm, které mize méstsky obvod
ovlivnit skrze rizna opatreni. Fyzické aspekty, které nemuze ovlivnit jsou
uvedeny v Tabulce 4 pouze pro uplny pohled na kvalitu prostredi pro pési
navstévniky.

Postovni ulice byla rozdélena do dvou Usekd (P1 a P2, viz Mapa 1). Oba tyto
useky vykazovaly pomérné dobré vysledky, nicméné se projevily urcité
rezervy v mnozstvi orientacnich bodd, ulicniho mobilidfe a stavu zelené.
V useku P2 pak byla zjisténa vyznamnéjsi slabina v podobé vyssiho poctu
graffiti a prazdnych vyloh, a naopak absenci restauraéni predzahradky.

vvvvvv

Nadrazni ulice byla pro potfeby urbanniho auditu rozdélena do ¢tyr Usekd
(N1 - N4), vysledky byly podobné jako na ulici Postovni, nicméné zde byl
vyznamny nedostatek ulicniho mobilidre v usecich N2, N3 a zejména N4
a dale nizky pocet predzahradek (zejména v Usecich N2 a N3). V usecich N2
a N3 pak byl zaznamendn nevyhovujici stav prechod( pro chodce. Ve vsech
usecich se pak projevoval zvysSeny hluk, hustota a rychlost provozu. Stav
zelené v usecich N3 a N4 byl zhodnocen jako Spatny.

Stodolni ulice byla rozdélena do 3 Usek( (S1 - S3). Vedle nizkého poctu
vyznamnych orienta¢nich bodd, byl zejména v Useku S3 zaznamenan nizky
pocet uliéniho mobilidfe a restauraénich predzahradek. Cistota ulice byla
na vsSech usecich hodnocena jako nejhorsi ze vsech hodnocenych ulic,
a nadto se vusecich S2 a S3 vyskytovalo velké mnozstvi graffiti.
Jako primérny lze zhodnotit stav zelené. Stodolni ulice v Usecich ST1a S2 byla
jedinou ulici s pouli¢nim prodejem, ktery mél vsak prdmérnou kvalitu.

Zamecka ulice byla pro potreby urbanniho auditu rozdélena do vdvou usekl
(Z1 a Z2). Zajimavosti je minimum ulicniho mobiliare v useku Z1. Cistota ulice
jako celku byla zhodnocena jako dobra.

Limitem vsech ulic ve vztahu k jejich rozvoji jakozto nakupnich ulic pretrvava
nevhodné vyresend automobilovad doprava, ktera ome%uje vyuziti prostoru
pro dalsi aktivity, které se v prostoru mohou odehravat. ReSenim této situace
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se nicméné zabyvaji opatreni a aktivity obsazené v prvni verzi strategického
planu fajn OVA CENTRUM.

Vyplyvajici doporuceni

Uvedené opatreni a aktivity navazuji na opatreni a aktivity jiz obsazené
v prvni verzi strategického planu fajnOVA CENTRUM, které na zakladé zde
uvedenych vysledkd nasledovné rozsiruiji:

1.

SIS

10.

Zlepsit vybavenost ulic ulicnim mobilidrem v Usecich nakupnich ulic
historického jadra s nizkou vybavenosti, jako napriklad v okoli
tramvajovych zastavek na ulici Nadrazni

Zlepsit Cistotu (napfr. zvlastni rezim uklidu, ktery by spocival ve vyssi
frekvenci uUklidu a zapojeni majitell nemovitosti a provozovatell
mistnich podnikd), v ndkupnich ulicich

DUsledné a ¢asté odstranovani graffiti, pfipadné na vhodnych mistech
vyclenit prostor pro graffiti a street art

Vytvoreni legalni plochy na graffiti v oblasti Stodolni ulice
Neumistovat parkovaci plochy pro kola a kolobézky na chodnik,
ale do vozovky (v zadjmu bezpecénosti a pohodli chodc)

Pridat vodorovné a svislé znaceni prechodld pro chodce v okoli
tramvajovych zastavek

Oziveni ulice 28. rijna a podpora jejiho rozvoje na nakupni ulici

Vyresit nevyhovujici situaci s prechazenim silnice v Useku Nadrazni
ulice mezi kfizovatkou s Cs. legii a odbo&kou do ulice Stodolni,
odstranéni zabradli v krizovatce a vybudovani prechodu pro chodce
DUOkladnéjsi kontrola stavu ulicniho mobilidfe a chodnikl, pravidelna
udrzba béhem celého roku

Podpora zastavby proluk v okoli ulic Stodolni a Zdmecka v urovni
nastaveného vyskového profilu
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